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FISCO&DIRITTI

L’autotutela
rimedia
agli errori

Inallegato » pagine2e3

CONTENZIOSO

Il fisco rilancia
I'autotutela
contro gli atti

illegittimi

Salvina Morina e Tonino Morina » pagine2-3

FISCO & DIRITTI
Il contenzioso

Per l'atto infondato
annullamento
senza limiti di tempo

Entrate: piu autotutela per ridurre le liti tributarie

Nella circolare 25/E del 6 agosto
2014, il direttore delPagenzia
delle Entrate, Rossella Orlandi
evidenzia «la necessita di
adottare atti di autotutela non
solo surichiestadel contribuente
ma, ove ne sussistano i
presupposti, anche d’ufficio per
assicurare adeguati canoni di
buona amministrazione ed evitare
impropri utilizzi dello strumento
della mediazione, con conseguenti

appesantimenti dell’attivitd degli
ufficilegalin.
Chiedo perché alcuni uffici
faticano ad adeguarsi alle
indicazioni fornite dall’agenzia
delle Entrate, costringendo ad un
inutile contenzioso.

P.G.-TERNI

PAGINE A CURA DI
Salvina Morina
e Tonino Morina
" egli ultimi tempi, il Fisco
. sta “riscoprendo” l'auto-
tutela, che, in materia tri-
. ¢ butaria, & lo strumento
che impiega il cittadino per farsi
ascoltaredagliufficiquandoritiene
di avere subito un’ingiustizia. Per
una giusta autotutela, gli uffici de-
vono anche ricordarsi della regola
non scritta, ma sempre valida, del
buon senso. Basta con i formalismi
inutili. Va in questa direzione il

nuovo “verso” voluto dal direttore
dell’agenzia delle Entrate, Rossella
Orlandi, che invita gli uffici ad
ascoltaredipiuicittadinied evitare
inutile contenzioso. Dopo le indi-
cazioni fornite per I'abbandono
delleliti sulle plusvalenze aseguito
delle rivalutazioni dei terreni, sui
rimborsiIva periqualivarispettata
laprescrizionedecennale esugliaf-
fitti commerciali non incassati, il
Fisco ha detto basta anche alle liti
sulle sanzioniche nonsitrasmetto-
no mai agli eredi. Insomma, pittau-
totutela e meno liti.

Gli uffici eil cittadino

Gliuffici,invecedicercare evasioni
inesistenti, devono rispettare i cit-
tadini, soprattutto quelli leali che
fanno il loro dovere. Come oppor-
tunamente suggerito dal direttore
dell’agenziadelle Entrate, Rossella
Orlandi, nella circolare 25/E del 6

sempreaperto.
ere deibonus
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agosto 2014, prima di emettere ac-
certamenti infondati con numeri
esagerati, gli uffici devono consi-
derare anche la grave crisi econo-
mica. Per evitare inutili conten-
ziosi, & necessario adottare atti di
autotutela non solo su richiesta
del contribuente ma, se ne sussi-
stono i presupposti, anche d’ini-
ziativa dello stesso ufficio per as-
sicurare adeguati canoni di buona
amministrazione.

L’autotutela non & un optional

Giadal1998, cioe dall’anno succes-
sivoall’entrata in vigore del regola-
mento sull’autotutela, 11 febbraio
1997, n. 37, con la lettera-circolare
195/S del 5 agosto 1998, il ministero
delle Finanze ricorda agli uffici
«che non tengono conto della nor-
mativavigente» e, inparticolaredel
decreto sull’autotutela, che l'atto
sbagliato € annullabile senza limiti
ditempo.Laletteracircolareprose-
gue, avvertendo gli uffici sui rischi
che corrono con le liti temerarie.
Essa categoricamente afferma che
l'autotutelanoneé «unaspeciediop-
tional» e l'ufficio emittente «non
possiede una potesta discrezionale
didecidereasuo piacimentosecor-
reggereonoiproprierrori» perché
ilmancatoeserciziodell’autotutela
di un atto illegittimo «puo portare

allacondannaalle spese dell’ammi-
nistrazione, con conseguente dan-
no erariale (la cui responsabilita
potrebbe essere fatta ricadere sul
dirigenteresponsabiledelmancato
annullamento dell’atto)».

Ilregolamento

Il regolamento sull’autotutela, di
cuialdecreto 11 febbraio 1997,n.37,
riconosce il principio per cuichiha
il potere difare, haancheil dovere-
potere di disfare o di correggere il
proprio errore.

Qualsiasi atto sbagliato deve es-
sere annullato dall’ufficio anche se:

l’atto & divenuto ormai definiti-
vo per decorso dei termini per ri-
correre (I'atto sbagliato non é mai
definitivo);

il ricorso é stato presentato ma
respinto con sentenza passata in
giudicato permotiviformali (inam-
missibilita, irricevibilita, improce-
dibilita): il contenuto dell’atto pre-
vale sullaforma;

vié pendenza di giudizio;

il contribuente non ha prodotto
alcunaistanza.

Laverifica della legittimita

Al fini dell’autotutela, all'ufficio &
attribuito il solo e unico compito di
verificare, in modo del tutto auto-
nomo e indipendente, se ’atto ¢ le-
gittimo o meno. Se la pretesa ¢ in-
fondata, intutto o in parte, varitira-
taoridotta perristabilireuncorret-
torapportoconil contribuente, che
non puo essere chiamato a pagare

tributi che non sono strettamente
previstidallalegge.

L’annullamento

L’attosbagliato che viene annullato
comporta 'obbligo di restituzione
dellesommeindebitamenteriscos-
se. L’annullamento in autotutela
dell’atto illegittimo o infondato ha
un solo limite: che esista una sen-
tenza passata in giudicato favore-
vole all’'ufficio; deve perd trattarsi
di una sentenza che abbia pronun-
ziato sul “merito” del rapporto tri-
butario.

L’autotutela conviene perché fa
risparmiare all’ Amministrazione
brutte figure e il pericolo di risarci-
re il contribuente erroneamente
“perseguitato”. Inoltre, un’accura-
ta autotutela consente di ridurre il
contenzioso e migliorareil rappor-
tofisco-contribuente.

Per evitare di aprire liti inutili e
dispendiose per 'amministrazione
finanziaria, & dovere degli uffician-
nullaregliattiillegittimi e infondati
emessi, e fare di tutto per evitare il
contenzioso.

©RIPRODUZIONE RISERVATA

IL CASO
RISOLTO

(o ]

ANNULLAMENTO SPRINT
Quandoilfisco rimedia agli errori
nel giro di poche ore. Esuccesso
negli uffici dell’agenzia delle
Entrate di Noto, in Sicilia, dove per
un errore del sistema informatico,
erano stati chiesti 16mila euroal
contribuente shagliato.

Questi ha presentatoimmediata
richiestadi annullamentoin
autotutela. L'ufficiosiciliano, lo
stesso giorno di presentazione
dell’istanza, ha accoltola richiesta
ehaproceduto con annullamento
«delprovvedimento e degli atti
consequenziali»,

Una tutela peril contribuente, una
riduzione del contenzioso per il
fisco.
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Il decalogo contro gli errori
L’azionein autotutela svolge la duplice funzione di porre rimedio alle richieste ILCAMMINO DELL’AUTOTUTELA
illegittime chei cittadini possono ricevere da parte del fisco e di snellire le liti
tributarie eliminando uninutile contenzioso che pud comportare anche oneri
consistenti per gli uffici fiscali LENORME DI LEGGE
« Articolo 2-quater, decretolegge
30settembre 1994, h. 564,
convertitodallalegge 30
L'autotutelanoné un “optional” che sipossa novembre 1994, n. 656
attuare adiscrezione; inoltre, serve
acontrollare attivita dei funzionari . :!egl Idai';‘:gt:_;d:g;t?nn fa
Ufficiale n. 53 del 5 marzo 1997
Qualsiasi atto infondato & annullabile COSA MANCA

senza limiti di tempo

L’atto shagliato deve essere eliminato
anche seil contribuente
non presenta alcuna istanza

L’atto shagliato deve essere soppresso
anche se & divenute definitivo
per decorso dei termini perricorrere

L’atto shagliato deve essere annullate
anche se il ricorso é respinto con sentenza
passata in giudicato per motivi di forma

L'atto shagliato deve essere eliminato
anche se vi é pendenza di giudizio

L’atto shagliato non deve essere emesso
se poi deve essere annullato
(ricorrendo all’autotutela anticipata)

In caso di inerzia dell ufficio emittente,
’atto shagliato puo essere annullato
dal superiore ufficio

Il funzionario che non annulla atto shagliato
rischia di pagare di tasca propria
le successive spese di giudizio

1
2
3
5
6
8
9

L'annullamento dell’atto comportail rimborso
delle somme indebitamente riscosse

Decreti sui criteri di economicita
sulla base dei quali siiniziaosi
abbandona la lite (annunciati
dallarticolo 2-quater del decreto
legge 564/1994, convertito
dalla legge 656/1994 ¢
dall'articolo 8, decreto 11
febbraio 1997, n.37)

SCOPIDELLAUTOTUTELA

« Eliminare le cause inutili

» Evitarelo spreco: liti divalore
inferiore ai costi di procedura

VANTAGGI

« Il soccombente evita le spese di
giudizio

o Il Fisco che riconosce i diritti del
contribuente rivaluta la sua

immagine e salva il rapporto
tributario

COSI UANNULLAMENTO

CHISIATTIVA

« Contribuente

« Amministrazione finanziaria

EFFETTI

ANNULLAMENTO DELL’ATTO

SOGGETTI COINVOLTI

« Contribuente

« Giudice tributario in caso di
contenzioso pendente

« Ufficio che ha emanato l'atto
(Pannullamento pud anche
essere fatto dal superiore ufficio,
in caso di grave inerzia
dell'ufficio che ha emanato
P'atto)
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LO SFOLTIMENTO

Gli atti «correttivi» possono essere adottati non solo su richiesta
del contribuente, ma anche per iniziativa degli stessi ufficifiscali

ILLIMITE

Cassazione. L'elenco degli atti ammessi non é tassativo

L’autotutela negata
si puo impugnare

A seguito di un‘istanza in
autotutela, l'ufficio ha
annullato una cartella di
pagamento per l'importo
complessivo di 446.110,81
euro, cartella che era frutto di
una dichiarazione omessa, ma
con le imposte regolarmente
versate. Lo stesso ufficio, pero,
ha emesso un provvedimento di
autotutela parziale, con
richiesta di somme per circa
27mila euro.
Contro questo atto é stato
presentato ricorso, ma, per
Uufficio, l'atto di autotutela
parziale non rientra tra gli atti
contro i quali si puo ricorrere al
giudice tributario.
Ha ragione l'ufficio?

L.F.-CORI

% autotutela non conosce li-
" miti, nel senso che si pud
¢/ presentare ricorso anche
contro il diniego dell'ufficio che si
rifiuta di annullare gli atti in autotu-
tela. Per la Cassazione, si puo ricor-
rere davanti ai giudici tributari per
contestareun provvedimentodiau-
totutela, anche se si tratta di un atto
diversodaquellicontenutinell'arti-
colo 19 del decreto legislativo
546/1992, cioé nell'elenco degli atti
controiqualisipuoricorrere.Ilcon-
tribuente puo quindi presentare ri-
corso contro un atto di autotutela, a
condizione che l'atto sia «espres-
sionediunacompiutapretesatribu-
taria» (Cassazione, sentenza
14243/15, depositata I'8 luglio 2015).
Insomma, cosicomeil Fisco hail di-
rittodichiedere leimposte,icontri-
buenti hanno il diritto di contestare
lapretesatributaria,anchesesitrat-
tadipretesachenasce daundiniego
parziale o totale di una richiesta di

annullamento in autotutela. Per la
Cassazione, I'elencazione degli atti
impugnabili «deve essere interpre-
tataallalucedellenormecostituzio-
nali di buon andamento della pub-
blica amministrazione (articolo 97
Costituzione) e di tutela del contri-
buente (articoli 24 e 53 Costituzio-
ne), riconoscendo I'impugnabilita
davanti al giudice tributario di tutti
gli attiadottati dall'ente impositore
che portino, comunque, a cono-
scenza del contribuente una ben in-
dividuata pretesa tributaria, con
l'esplicitazione delle concrete ra-
gioni (fattuali e giuridiche) che la

sorreggonoy. Il fatto di avere con-
sentito I'accesso al contenzioso tri-
butario di ogni controversia avente
ad oggetto tributi, comporta la pos-
sibilita per il contribuente di rivol-
gersial giudice tributario ogni volta
che I'amministrazione finanziaria
manifesti la convinzione che il rap-
portotributarioorelativoasanzioni
tributarie debba essere regolato in
termini che il contribuente ritenga
di contestare. Per la Cassazione, va
riconosciuta la possibilita di ricor-
rere al giudice tributario contro gli
attiadottatidall'enteimpositorean-
chesesitratta diun provvedimento
di autotutela che, comunque, porta
a conoscenza del contribuente una
pretesa tributaria. Al contribuente
deve quindi essere riconosciuto il
diritto a presentare ricorso contro i
provvedimentiognivoltacheesiste
un collegamento tra atti dell'ammi-
nistrazione e rapporto tributario,
sempreché si tratti di atti idonei ad
incidere sul rapporto tributario.

Illimite

L’annullamento in autotutela
dell'attoillegittimo o infondato ha
un solo limite: che esista una sen-
tenza passata in giudicato favore-
vole all'ufficio; deve pero trattarsi
di una sentenza «che abbia pro-
nunziato sul “merito” del rappor-
to tributariox».

Per la Cassazione, «la Pubblica
amministrazione e anche 'ammini-
strazione finanziaria dovrebbe im-
prontare lo svolgimento della pro-
pria attivita, non a trarre profitto
dall'erroredelcittadinoedel contri-
buente,maaprincipidicorrettezza,
imparzialita e buona amministra-
zione cosi come prevede l'articolo

97 della Costituzione» (Cassazio-
ne, sezione prima civile, sentenza
4878 dell'8 agosto 1988). Autotutela
significa soprattutto autocorrezio-
ne e correttezza, come insegna la
stessa Corte di cassazione, che con
sentenza 2575 del 29 marzo 1990, af-
fermache «inuno Stato moderno, il
vero interesse del Fisco non ¢ affat-
to quello di costringere il contri-
buente asoddisfare pretese sostan-
zialmente ingiuste profittandodisi-
tuazioni contingenti favorevoli al
Fisco sul piano amministrativo o
processuale, bensi quello di curare
che il prelievo fiscale sia sempre in
armonia con l'effettiva capacita
contributivadelsoggetto passivo,si
danon compromettere per il futuro
lafontedelgettito e,altempostesso,
da stimolare il contribuente alla le-
altafiscale».Indefinitiva, come dal-
le norme costituzionali emerge
'obbligo di pagare le imposte se-
condo la propria capacita contribu-
tiva, allo stesso modo emerge che il
contribuente deve pagare le impo-
ste nei limiti previsti e nella misura
fissata dalla legge e non certo in un
ammontare superiore a quello ef-
fettivamente dovuto.

©RIPRODUZIONE RISERVATA

L'azione non si pud esercitare se esiste una sentenza definitiva
che ha deciso nel merito in favore delfufficio
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